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相談支援とは何か？

Ⅰ．相談（一般相談／基本相談）

Ⅱ．ケアプラン作成

Ⅲ．地域づくり 地域自立支援
協議会

計画相談

委託相談











共感‐協力の社会化
地域ネットワーク（自立支援協議会）

共感-協力の組織化
ネットワーキング

共感
個別支援

個のマネジメント

地域マネジメント

多職種連携
チームネットワーク

社会制度等



ソーシャルワークのシステムサイズ

マクロ
社会の制度等に関わるシステム

エクソ
個人や家族と直接関わらないが、
それを含み影響を与えるシステム

メゾ
個人や家族と直接関わる

ミクロシステム間などに関するシステム

ミクロ
個人や家族が直接関わる

システム
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○○連携会議など、役所
等が設定した集まりに受
動的に参加するような連
携

形式的連携

組織的連携
それぞれの社会資源が、
ある一定の仕組みをつく
り定例的な集まりや日常
的な連絡を取り合えるよ
うな連携

それぞれの社会資源が、あ
たかも一つの組織のよう
に、目標を共有し、協同し
て実践し、新しい地域を創
造する力をもつ連携

創造的連携


